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LA NOTICIA DE LA SEMANA

Ya se puede solicitar el bono de alquiler

JovehieRIBtiamadUra Relay Attack: estafa con tu tarjeta en el bolsillo

El proceso se inicia con un SMS que suplanta la identidad del
banco que insta al usuario a llamar a un nimero de teléfono para
solucionar un supuesto problema de seguridad. Al otro lado de la
linea, una persona que se hace pasar por un empleado del banco
informa a la victima de un intento de fraude y le envia un enlace a
través de WhatsApp para instalar una supuesta aplicacion de se-
guridad. Una vez instalada la aplicacion maliciosa, el falso emplea-
do pide a la victima que acerque su tarjeta bancaria a la parte
trasera del teléfono, con el pretexto de verificarla mediante la tec-
nologia NFC. Lo que ocurre en realidad es que la aplicacién lee la
informacion del chip y la retransmite en tiempo real. Mientras la
victima cree estar asegurando su cuenta, otro delincuente puede
estar delante de un cajero utilizando esa informacién para sacar
dinero. Recuerda que ningun banco te va a pedir que instales nin-
guna aplicacién, y menos por WhatsApp.

Desde el pasado 15 de julio se pueden solicitar
las ayudas estatales del programa “Bono Alquiler
Joven” para las anualidades de 2026 y 2027, con
un presupuesto total de 6 millones de euros. La
medida busca facilitar el acceso a la vivienda
entre la poblacion joven mediante el apoyo al
pago del alquiler.

Segun establece la convocatoria, podran benefi-
ciarse de estas ayudas las personas de hasta 35
afios que dispongan de una fuente regular de in-
gresos y sean titulares, o estén en condiciones de
formalizar, un contrato de arrendamiento de vi-
vienda o habitacion, asi como de cesidn de uso.
En todos los casos, el inmueble debera constituir
la residencia habitual y permanente del solici-
tante.

La normativa establece que los beneficiarios no
pueden ser propietarios ni usufructuarios de otra
vivienda en Espaifa. Ademas, sus ingresos anu-
ales deberan ser iguales o inferiores a tres veces

La factura electrénica no es

obligatoria
Es frecuente que las empresas quieran

el IPREM, aunque este umbral se amplia en fun-
cion de la convivencia: hasta 3,5 veces el IPREM
si conviven dos jovenes y hasta cuatro veces
cuando sean tres o mas. En cuanto al coste del

alquiler, la ayuda se aplicara a viviendas cuyo que se haya obtenido previamente el \\

precio no supere los 600 euros mensuales, o los consentimiento expreso del consumidor, \\

300 euros en el caso de habitaciones. un consentimiento que puedes revocar "y
en cualquier momento. Por tanto, re- A%

Donde presentarla: Accede al Portal Ciudadano
de la Junta de Extremadura o utiliza directamente
el buscador del tramite para el Bono Alquiler
Joven en Juntaex.

simplificar sus procesos y por ello ofrez-
can facturas electrénicas, pero tu tienes
derecho a elegir cdmo prefieres recibir-
las. De hecho, la expedicion de la fac-
tura electronica estara condicionada a

cuerda que tienes derecho a recibir la \vi

factura en papel y no deberias tener
que realizar ningldn tramite adicional
para que esto ocurra ni pagar de mas
por ella.
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NOTICIAS BREVES

Consumo extiende la obligacion de menus saludables a los
desayunos y meriendas escolares

El ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 va a
incorporar por primera vez una regulacion especifica sobre la
composiciéon de los desayunos y meriendas en todos los centros
educativos, que tendradn que ser variados y equilibrados, elabora-
dos a base de fruta fresca, cereales integrales, lacteos sin aztcar
anadido, aceite de oliva virgen y proteina, incluida la vegetal.
Ademas, se incluirdn medidas para la reduccién de desechos con-
taminantes, mediante la reduccién del uso de envases y vajillas
de plastico, tanto en el proceso de elaboracién, como en el enva-
sado y servicio, fomentando la utilizacién de materiales méas sos-
tenibles.

Bruselas obliga a Google a abrir Android a la IA de la compe-
tencia

El Ejecutivo comunitario impone al gigante tecnolégico la aper-
tura del sistema Android a la IA de la competencia y también le
insta a compartir sus datos de busqueda. La Comisidn ha expli-
cado que el objetivo de las primeras medidas de especificacion es
garantizar que "los servicios de IA de los competidores puedan
competir con los propios servicios de IA de Google, como Gemini,
al tener el mismo acceso a las funciones en los dispositivos An-
droid de Google".

La CNMC multa al Grupo Endesa por generar confusién entre
sus marcas

Energia XXI dificulté su identificacion clara e inequivoca como co-
mercializadora de referencia. En contactos telefénicos con clien-
tes, utilizé denominaciones sociales o nombres comerciales referi-
dos a empresas distintas de Energia XXI. Ademas, en documentos
contractuales enviados a sus clientes, empled elementos identifi-
cativos de la marca del grupo Endesa (asociada a la comercializa-
dora libre). La empresa ha pagado 320.000 euros.
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YA ESTA OPERATIVO BIZUM PAY

Bizum Pay es la evolucién natural del sistema de pagos instanta-
neos que ya utilizan mas de 31,5 millones de usuarios en
Espafia. Desde el 14 de julio, esta aplicacién se puede descargar
oficialmente en dispositivos Android e iOS, permitiendo realizar
pagos en comercios fisicos directamente desde la cuenta ban-
caria, sin necesidad de tarjetas digitalizadas.

Este servicio estd dirigido a clientes bancarios con cuentas en
entidades que integren la funcionalidad, tanto en Android como
en iOS. Se prevé que millones accedan progresivamente con-
forme los bancos amplien el soporte.

Aunque Bizum asegura que la proteccién y garantias son iguales
que otros métodos, el aumento del uso digital siempre trae ries-
gos potenciales de fraudes y suplantaciones de identidad. Para
evitar problemas, es muy importante que...

1. Actualiza siempre la app desde tiendas oficiales.

2. Activa sistemas de autenticacion en el mévil, como biometria
o PIN.

3. No compartas cédigos ni datos personales con terceros.

Si quieres empezar a utilizarlo:

1. Descarga la aplicacion oficial Bizum Pay desde Google Play o
App Store.

2. Registrate o vincula tu cuenta bancaria desde el banco que
ofrezca soporte para Bizum Pay.

3. Verifica tu identidad con los sistemas de seguridad que la app
o tu banco exijan.

4. Busca comercios que acepten Bizum Pay y selecciona esta
opcidn para pagar directamente desde tu cuenta.

Malas practicas de la mitad de los padres con las fotos de sus
hijos en internet

Casi la mitad de los padres espafioles (47%) publica fotos de sus
hijos menores en internet, una practica que se intensifica durante las
vacaciones de verano, pese a que el 86,7 por ciento se muestra preo-
cupado por que esas imagenes acaben en manos de terceros. In-
cluso el 55,5 por ciento publica fotos en las que se ve la cara del
menory el 65,3 por ciento de toda la exposicién en redes se realiza
durante la primera infancia. Ocultar el rostro del menor es una de las
principales recomendaciones a la hora de tomar una fotografia,
junto con no revelar informacién sobre rutinas, horarios o planes.

Las reclamaciones contra las compaiiias de telecomunicaciones
se disparan un 29%

Las reclamaciones de los usuarios contra las compafiias de teleco-
municaciones volvieron a crecer con fuerza en 2025. La Oficina de
Atencién al Usuario de Telecomunicaciones y Servicios Digitales
(OAUT), dependiente de la Secretaria de Estado de Telecomunicacio-
nes e Infraestructuras Digitales, recibi6 12.454 reclamaciones, un
29,2% mas que el afo anterior, poniendo fin a la tendencia descen-
dente que se habia registrado desde 2022. Ademas, las consultas de
los ciudadanos aumentaron en idéntica proporcién, hasta alcanzar
las 32.032.
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EL SUPREMO PERMITE CORTAR LA LUZ A LOS OKUPAS, PERO EXCLUYE
A LOS ARRENDADORES CON INQUILINOS MOROSOS

La sentencia del Tribunal Supremo (TS) que fija doctrina y permite cortar la luz a
los okupas que entran en viviendas vacias deja desprotegidos a los caseros que
tienen inquilinos morosos.

El Supremo por primera vez aclara si cortar los suministros de luz o agua a los
okupas supone un delito de coacciones, después de la disparidad de criterios en
las distintas Audiencias Provinciales e, incluso, dentro del propio alto tribunal. El
fallo determina que no existe un delito de coacciones cuando se cortan o se dejan
de pagar los suministros de una vivienda ocupada ilegalmente, es decir, en los
casos tipicos de okupacion en los que se entra a las viviendas vacias.

Sin embargo, si considera que se da un delito de coacciones por cortar los sumi-
nistros cuando la persona que esta dentro del inmueble tiene un titulo que la ha-
bilita a ello. Es en este punto, donde el alto tribunal deja desprotegidos a los case-
ros con inquilinos morosos, ya que estos arrendatarios cuentan con un contrato

que les habilita a estar en el inmueble, aunque hayan de pagar las rentas.

El Pleno aprovecha para resolver sobre el asunto un caso de un hombre que corté
la luz de la vivienda para que su pareja, en proceso de separacion y también
duefia de la misma, la abandonara cuanto antes. El fallo determina que el acusa-
do cometid un delito de coacciones ya que la mujer tenia titulo para habitar el in-
mueble y al cortar la luz realizé un acto de fuerza dirigido a compelir a una per-
sona a hacer algo que no desea. Sin embargo, cuatro magistrados votaron en
contra de este criterio al entender que, bajo este prisma, se va a acabar conside-
rando violencia cualquier medio destinado a modificar las condiciones de la au-
tonomia de las personas.

CONSEJOS PARA EVITAR LAS PICADURAS DE MOSQUITOS

Tras una primavera de lluvias intensas, este verano sera mas necesario que nunca protegerse de las picaduras de los
mosquitos en nuestro pais. Estos insectos proliferan con mayor facilidad en ambientes himedos y calidos, por lo que
la conjuncidn de una primavera lluviosa y las altas temperaturas tipicas del verano podrian dar lugar a una poblacion
de mosquitos mas numerosa de lo habitual.

Ademas, en vacaciones, son frecuentes los desplazamientos a la costa o a la montana, donde el riesgo de picaduras es
mayor. Y al pasar mas tiempo al aire libre disfrutando de nuestro ocio, a menudo junto a playas, rios y piscinas, es
mas probable que suframos las picaduras de estos insectos. La picadura es irritante porque, para poder extraer la
sangre con mayor facilidad, la saliva de los mosquitos tiene un anticoagulante muy potente, que introducen en nuestro
torrente sanguineo al picarnos. Nuestro sistema inmunitario reconoce esa sustancia como algo ajeno al cuerpo y la
ataca, lo que provoca la inflamacion de la zona, picazon y, a veces, dolor, los tipicos sintomas que todos conocemos.

- De noche, mejor en el interior. En la medida de lo posible, intenta no permanecer al aire libre entre el atardecer y el
amanecer y sobre todo en estos dos momentos del dia, ya que es cuando los mosquitos se muestran mas activos.

- Huye de la luz. Si tienes la ventana abierta, procura dejar la luz apagada, ya que los mosquitos acuden a la luz.

- El aire ayuda. El aire acondicionado impide la aparicion de los mosquitos. También puedes colocar ventiladores
dentro de casa para alejarlos, asi como dejar bien cerrada y ventilada la habitacion donde vayas a dormir.

- Utiliza mosquiteras. Puedes ponerlas en la cama o cuna, fijandolas bajo el colchdon y asegurandote de que no estén
rotas, porque constituyen una barrera fisica de alta eficacia contra los insectos, que atacan por la noche. También
pueden colocarse en ventanas y puertas y, para mejorar la proteccion, pueden impregnarse con permetrina o delta-
metrina. Si viajas a paises tropicales, llévalas contigo.

- Evita los perfumes intensos. No emplees colonias que desprendan olores dulces ni jabones con perfumes o aerosoles
para el pelo, ya que atraen a los insectos.
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SOMOS TU
ESCUDO FRENTE
A LOS ABUSCOS.

NO LO DUDES,
ASOCIATE PARA
QUE NO VUELVAN
A PISAR TUS
DERECHOS.

iPODEMOS
DEFENDERTE!

|ASOCIATEI

Asociarse la Unidn de Consumidores de Extremadura le da derecho a acceder a los siguien-
tes servicios, por solo 75 euros al afio y de forma ilimitada:
Recepcion del boletin informativo semanal via correo electronico.
Recepcion de las notas de prensa y comunicados que publiquemos.
Participacion en estudios y encuestas que realicemos.
Consideracion de socio adherido a quienes convivan con el socio titular.
Defensa Judicial del socio, con un 30% de descuento en abogado y procurador.
Gestion de contratos de arrendamiento.
Recepcion en formato papel de nuestra revista Consumidorex.
Elaboracion gratuita de la Declaracion de la Renta.
SEDE AUTONOMICA SEDE BADAJOZ SEDE PLASENCIA
Plaza de Santa Maria, n° 2 Pasaje de San Juan, 2E Calle del Rey, n° 10
06800 - Mérida 06002 - Badajoz 10600 - Plasencia
924387178 924207460 662326348
uce-extremadura@ucex.org uce-badajoz@ucex.org uce-plasencia@ucex.org
"@ AR R @ uceextremadura
n uniondeconsumidoresdeextremadura @ @UCE_Extremadura

CARTA DE SERVICIOS
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